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Аннотация к рабочей программе дисциплины 
«Менеджмент» 

 

образовательной программы высшего образования -  
программы бакалавриата 

46.03.02 «Документоведение и архивоведение» 
Направленность «Управление персоналом» 

 

Трудоемкость дисциплины: 4 ЗЕ (144 академических часа). 

Семестр: 3 (очная форма обучения. 

Форма промежуточной аттестации: экзамен. 

 

 

Содержание дисциплины 

 

Понятие «управление» и «менеджмент». Условия и предпосылки возникновения 
науки менеджмент. Школы менеджмента. Современные подходы в менеджменте. 
Организация как объект управления. Организация как система. Внешняя и внутренняя 
среда организации. Характеристика основных видов организационных структур 
управления. 

Процессный подход. Функции менеджмента. Структура управленческого цикла. 
Планирование, организация, мотивация и контроль в менеджменте.  Сущность и 
содержание функций управления. Процессы управления: коммуникации и принятие 
управленческих решений. Межличностные и организационные коммуникации. Пути 
повышения эффективности организационных коммуникаций. Понятие «управленческое 
решение». Требования к управленческим решениям. Процесс разработки и принятия 
управленческих решений.  

Управление малой группой. Методы управления: понятие и классификация. Стили 
управления: характеристика и эффективность. Власть и лидерство в деятельности 
менеджера. Источники власти и их использование. Теории лидерства. Конфликты в 
управлении. Разрешение конфликтов. 


