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1. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

Всего: 4 зачетные единицы трудоемкости (144 академических часа) 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы 
На всю 

дисциплину 

Семестр 

5 

Аудиторные занятия (контактная работа с 

преподавателем), всего часов 

в том числе: 

48 48 

Лекции 16 16 

Лабораторные работы 32 32 

Самостоятельная работа, всего часов 

в том числе: 
96 96 

Подготовка к зачету 18 18 

Контрольная работа 18 18 

Другие виды самостоятельной работы 

(самостоятельное изучение тем (разделов) дисциплины) 
60 60 

Вид промежуточной аттестации зачет зачет 

Общая трудоемкость дисциплины и трудоемкость по 

семестрам, часов 
144 144 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ 

В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Дисциплина «Управление программными проектами» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений цикла дисциплин элективного 

модуля «Технологии разработки и администрирование высокопроизводительных 

вычислительных систем» Блока 1. 

Изучение дисциплины базируется на результатах обучения, сформированных при 

изучении следующих дисциплин: 

 Основы программной инженерии; 

 Конструирование программного обеспечения; 

 Основы информационной безопасности; 

Знания, умения и навыки, полученные при освоении дисциплины «Управление 

программными проектами», являются необходимыми для освоения последующих 

дисциплин: «Технологии проектирования информационных систем», «Разработка и 

анализ требований» и пр., а также при выполнении выпускной квалификационной работы 

в части подготовки технической документации созданного программного продукта. 

Требования к входным знаниям, умениям, навыкам и компетенциям: 

- знает основные принципы устройства и функционирования ЭВМ;  

- владеет основами проектирования объектно-ориентированных программ; основы 

разработки программных комплексов; 

-умеет выбирать программные средства для анализа этапов разработки 

программного продукта;  

-имеет представление о построении стратегии создания программного продукта; 

- владеет навыками использования современных сред анализа этапов жизненного 

цикла программного продукта; 

- освоение следующих компетенций на уровне не ниже порогового: ПК-4 

(способность организовывать и проводить работы по исследованию объектов 

профессиональной деятельности, выявлять информационные потребности пользователей, 

формировать требования к информационной системе на основе анализа бизнес-процессов 

предметной области); ОПК-3 (способность решать стандартные задачи профессиональной 

деятельности на основе информационной и библиографической  культуры с применением 

информационно-коммуникационных технологий и с учетом основных требований 

информационной безопасности); ОПК-4 (способность участвовать в разработке 
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стандартов, норм и правил, а также технической документации, связанной с 

профессиональной деятельностью); ОПК-5 (способность инсталлировать программное и 

аппаратное обеспечение для информационных систем и автоматизированных систем); 

ОПК-7 (способность разрабатывать алгоритмы и программы, пригодные для 

практического применения). 
3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ 

Целью освоения дисциплины «Управление программными проектами» является: 

формирование у обучающихся профессиональных знаний и практических навыков по 

разработке концепции программного проекта и оценке ее перспективности, структурной 

декомпозиции работ программного проекта; календарному планированию проектных 

работ на базе математических моделей теории расписаний, созданию проектной команды 

разработчиков; управлению стоимостью и рисками при реализации программного 

проекта. 

Задачами дисциплины являются: ознакомление обучающихся с историей развития 

управления проектами; изучение теоретических и методических основ системы 

управления программными проектами; знакомство с методическими подходами к 

классификации, структуризации и оценке проектов; изучение роли и функций основных 

участников проекта на различных этапах жизненного цикла проекта; знакомство с 

организационными формами и структурами управления проектами; овладение навыками 

бизнес-планирования проектов; идентификация и оценка проектных рисков. 

Компетенции, формируемые в результате освоения дисциплины: 

 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений (УК-2); 

 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде (УК-3); 

 Способность организовывать и проводить работы по исследованию объектов 

профессиональной деятельности, выявлять информационные потребности 

пользователей, формировать требования к информационной системе на основе 

анализа бизнес-процессов предметной области (ПК-3); 

 Владение классическими концепциями и моделями менеджмента в управлении 

проектами (ПК-12); 

 Владение методами управления программными проектами и готовность 

осуществлять контроль версий (ПК-13). 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен: 

Знать: 

 необходимые для осуществления профессиональной деятельности правовые нормы 

(УК-2); 

 различные приемы и способы социализации личности и социального взаимодействия 

(УК-3); 

 языки и программные средства, используемые для графического моделирования 

бизнес-процессов (ПК-3); 

 концептуальные модели менеджмента (ПК-12); 

 основы конфигурационного управления и методы физического аудита конфигураций ИС (ПК-

13). 
Уметь: 

 определять круг задач в рамках избранных видов профессиональной деятельности, 

планировать собственную деятельность исходя из имеющихся ресурсов; соотносить 

главное и второстепенное, решать поставленные задачи в рамках избранных видов 

профессиональной деятельности (УК-2); 

 строить отношения с окружающими людьми, с коллегами (УК-3); 
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 использовать программные средства для графического моделирования бизнес-

процессов (ПК-3); 

 умеет использовать концептуальные модели менеджмента (ПК-12); 

 использовать основы конфигурационного управления и методы физического аудита 

конфигураций ИС (ПК-13). 

Владеть: 

 имеет практический опыт применения нормативной базы и решения задач в области 

избранных видов профессиональной деятельности (УК-2); 

 имеет практический опыт участия в командной работе, в социальных проектах, 

распределения ролей в условиях командного взаимодействия (УК-3); 

 имеет навыки обследования объектов предметной области, выявления, 

документирования и сопровождения требований к программному продукту в процессе 

выполнения программного проекта  (ПК-3); 

 имеет навыки практического использования моделей менеджмента в управлении 

программными проектами (ПК-12); 

 имеет навыки практического использования систем контроля версий (ПК-13). 

Индикаторы и дескрипторы части соответствующей компетенции, формируемой в 

процессе изучения дисциплины «Управление программными проектами», оцениваются 

при помощи оценочных средств. 
Планируемые результаты обучения по дисциплине «Управление программными 

проектами», индикаторы достижения компетенций УК-2, УК-3, ПК-3, ПК-12, ПК-13, перечень 

оценочных средств 

№ 

п/п 

Код 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Код 

планируемого 

результата 

обучения 

Планируемые 

результаты 

обучения 

Наименование 

оценочных 

средств 

1. ИД-1УК-2 Знать: необходимые 

для осуществления 

профессиональной 

деятельности 

правовые нормы 

З (ИД-1УК-2) Знает: необходимые 

для осуществления 

профессиональной 

деятельности 

правовые нормы 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

2. ИД-2УК-2 Уметь: определять 

круг задач в рамках 

избранных видов 

профессиональной 

деятельности, 

планировать 

собственную 

деятельность 

исходя из 

имеющихся 

ресурсов; 

соотносить главное 

и второстепенное, 

решать 

поставленные 

задачи в рамках 

избранных видов 

профессиональной 

деятельности  

У (ИД-2 УК-2) Умеет: определять 

круг задач в рамках 

избранных видов 

профессиональной 

деятельности, 

планировать 

собственную 

деятельность 

исходя из 

имеющихся 

ресурсов; 

соотносить главное 

и второстепенное, 

решать 

поставленные 

задачи в рамках 

избранных видов 

профессиональной 

деятельности 

Отчеты по 

практическим 

работам 

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

3. ИД-3УК-2 Владеть: 

практическим 

опытом применения 

В (ИД-3УК-2) Владеет: 

практическим 

опытом применения 

Отчеты по 

практическим 

работам  
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нормативной базы и 

решения задач в 

области избранных 

видов 

профессиональной 

деятельности 

нормативной базы и 

решения задач в 

области избранных 

видов 

профессиональной 

деятельности 

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

4. ИД-1УК-3 Знать: различные 

приемы и способы 

социализации 

личности и 

социального 

взаимодействия 

З (ИД-1УК-3) Знает: различные 

приемы и способы 

социализации 

личности и 

социального 

взаимодействия 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

5. ИД-2УК-3 Уметь: строить 

отношения с 

окружающими 

людьми, с 

коллегами 

У (ИД-2УК-3) Умеет: строить 

отношения с 

окружающими 

людьми, с 

коллегами 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

6. ИД-3УК-3 Владеть: 

практическим 

опытом участия в 

командной работе, в 

социальных 

проектах, 

распределения 

ролей в условиях 

командного 

взаимодействия 

В (ИД-3УК-3) Владеет: 

практическим 

опытом участия в 

командной работе, в 

социальных 

проектах, 

распределения 

ролей в условиях 

командного 

взаимодействия 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

7. ИД-1ПК-3 Знать: языки и 

программные 

средства, 

используемые для 

графического 

моделирования 

бизнес-процессов 

З (ИД-1ПК-3) Знает: языки и 

программные 

средства, 

используемые для 

графического 

моделирования 

бизнес-процессов 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

8. ИД-2ПК-3 Уметь: 

использовать 

программные 

средства для 

графического 

моделирования 

бизнес-процессов 

У (ИД-2ПК-3) Умеет: 

использовать 

программные 

средства для 

графического 

моделирования 

бизнес-процессов 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

9. ИД-3ПК-3 Владеть: навыками 

обследования 

объектов 

предметной 

области, выявления, 

документирования 

и сопровождения 

требований к 

программному 

продукту в 

процессе 

выполнения 

программного 

В (ИД-3ПК-3) Владеет: навыками 

обследования 

объектов 

предметной 

области, выявления, 

документирования 

и сопровождения 

требований к 

программному 

продукту в 

процессе 

выполнения 

программного 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 
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проекта   проекта   
10. ИД-1ПК-12 Знать: 

концептуальные 

модели 

менеджмента 

З (ИД-1ПК-12) Знает: 

концептуальные 

модели 

менеджмента 

Вопросы для 

сдачи зачета 

11. ИД-2ПК-12 Уметь: 

использовать 

концептуальные 

модели 

менеджмента 

У (ИД-2ПК-12) Умеет: 

использовать 

концептуальные 

модели 

менеджмента 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

12. ИД-3ПК-12 Владеть: навыками 

практического 

использования 

моделей 

менеджмента в 

управлении 

программными 

проектами 

В (ИД-3ПК-12) Владеет: навыками 

практического 

использования 

моделей 

менеджмента в 

управлении 

программными 

проектами 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

13. ИД-1ПК-13 Знать: основы 

конфигурационного 

управления и 

методы 

физического аудита 

конфигураций ИС 

З (ИД-1ПК-13) Знает: основы 

конфигурационного 

управления и 

методы 

физического аудита 

конфигураций ИС 

Вопросы для 

сдачи зачета 

14. ИД-2ПК-13 Уметь: 
использовать 

основы 

конфигурационного 

управления и 

методы 

физического аудита 

конфигураций ИС 

У (ИД-2ПК-13) Умеет: 
использовать 

основы 

конфигурационного 

управления и 

методы 

физического аудита 

конфигураций ИС 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

15. ИД-3ПК-13 Владеть: навыками 

практического 

использования 

систем контроля 

версий 

В (ИД-3ПК-13) Владеет: навыками 

практического 

использования 

систем контроля 

версий 

Отчеты по 

практическим 

работам  

Контрольная 

работа 

Вопросы для 

сдачи зачета 

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Учебно-тематический план 

Очная форма обучения 

Рубеж 

Номер 

раздела, 

темы 

Наименование раздела,  

темы 

Количество часов 

контактной работы с преподавателем 

Лекции  
Практич. 

занятия 

Лабораторны

е работы 

Рубеж 

1 
1.  

Особенности процесса 

управления программным 

проектом.  

2 - 2 
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2.  

Стандартизация 

процессов создания 

программного продукта. 

Модели жизненного цикла 

разработки программного 

продукта 

2 
- 4 

3.  
Инициация программного 

проекта. 
2 - 4 

 Рубежный контроль № 1 2 - - 

Рубеж 

2 

4.  

Управление содержанием 

и сроками программного 

проекта 

2 - 4 

5.  
Управление 

человеческими ресурсами 
2 - 4 

6.  
Управление стоимостью 

программного проекта 
2 - 6 

7.  
Управление рисками 

программного проекта 
2 - 6 

 Рубежный контроль  №2 - - 2 

Всего: 16 - 32 

4.2. Содержание лекционных занятий 

Тема 1. Особенности процесса управления программным проектом.  

Основные понятия и определения. Программный проект. Программный продукт. 

Управление программным проектом. Жизненный цикл проекта. Понятие ЖЦ проекта. 

Этапы жизненного цикла программного проекта. Модели ЖЦ проекта. ЖЦ проекта и ЖЦ 

информационной технологии. Адаптация модели жизненного цикла программного 

проекта. 

Тема 2. Стандартизация процессов создания программного продукта. Модели 

жизненного цикла разработки программного продукта 

ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-2010 «Процессы жизненного цикла программных 

средств». Комплекс стандартов «Единая система программной документации». 

Международный стандарт «Процессы и действия жизненного цикла программного 

обеспечения». Каскадная модель. V-образная модель. Модель прототипирования. Модель 

быстрой разработки приложений. Инкрементная модель. Спиральная модель. Методика 

выбора модели жизненного цикла разработки программного продукта. 

Тема 3. Инициация программного проекта. 

Процесс инициации проекта. Формирование бизнес-цели проекта. Разработка 

устава проекта. Идентификация и анализ участников проекта. Формирование требований 

проекта. Особенности программных проектов. Разработка идеи программного проекта и 

оценка ее привлекательности. Разработка концепции проекта и оценка ее 

перспективности. Управление программными проектами. Выбор перспективной 

концепции программного проекта. Оценка перспективности концепции методом 

экспертных оценок. Модель функциональных зависимостей оценки перспективности 

концепции проекта. 

Тема 4. Управление содержанием и сроками программного проекта 

Процессы планирования Формирование иерархической структуры работ проекта. 

Конструирование сетевого графика. Анализ сетевого графика. Критический путь. 

Определение понятия «ресурс». Виды ресурсов. Проекты, ограниченные по времени. 

Проекты, ограниченные по количеству ресурсов. Влияние календарного планирования 

ресурсов, подлежащих ограничениям. Основные этапы управления программным 

проектом. Структурная декомпозиция работ. Управление сроками реализации проекта. 
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Формальное представление проекта в виде сетевой модели. Модель и алгоритмы 

формирования календарного плана проекта. 

Тема 5. Управление человеческими ресурсами 

Организация командной работы над проектом. Основные участники и ролевые 

группы команды проекта. Организационные структуры управления проектом. Основные 

модели управления командой проекта. Специфические особенности командной работы 

над программным проектом. Роль руководителя в команде проекта. Мотивация 

программиста как участника проекта. Прием, аттестация и увольнение программиста. 

Распределение работ по проекту. Команды и проекты. Матрица ответственности (RM). 

Интегрированная культура команды проекта. 

Тема 6. Управление стоимостью программного проекта 

Оценка плановой стоимости проекта. Формирование бюджета программного 

проекта. Мониторинг исполнения бюджета проекта. Типичные статьи затрат 

программного проекта. 

Тема 7. Управление рисками программного проекта 

Определение понятий «риск», классификации рисков. Основные понятия риска и 

рискообразующих факторов. Содержание этапов управления рисками. Идентификация и 

анализ рисков и рискообразующих факторов. Определение интегральной оценки риска 

программного проекта. Планирование мероприятий по реагированию на риски и их 

мониторинг. Типичные риски программных проектов. Методы реагирования на 

негативные риски (уклонение, передача, снижение, принятие). Меры реагирования на 

возможности. Примеры применения методов реагирования на возможности в 

программных проектах (использование, усиление, разделение, принятие). Реестр рисков. 

Идентификация рисков. Качественный анализ рисков. Матрица вероятность/влияние. 

Количественный анализ рисков, методы количественного анализа. Планирование мер 

реагирования по результатам анализа. 

4.3. Лабораторные занятия 

Номер 

раздела, 

темы 

Наименование  

раздела, 

темы 

Наименование 

лабораторной  

работы 

Норматив времени, час. 

Очная форма 

обучения 

Заочная форма  

обучения 

1.  

Особенности процесса 

управления 

программным 

проектом.  

Процесс управления 

программным 

проектом. 
2 - 

2.  

Стандартизация 

процессов создания 

программного 

продукта. Модели 

жизненного цикла 

разработки 

программного 

продукта 

Стандартизация 

процессов создания 

программного 

продукта. 

2 - 

Модели жизненного 

цикла разработки 

программного 

продукта 

2 - 

3.  

Инициация 

программного 

проекта. 

Инициация 

программного 

проекта. 

4 - 

4.  

Управление 

содержанием и 

сроками 

программного проекта 

Управление 

содержанием 

программного 

проекта 

2 - 

Управление 

содержанием 

программного 

проекта 

2 - 
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5.  

Управление 

человеческими 

ресурсами 

Управление 

человеческими 

ресурсами 

4 - 

6.  

Управление 

стоимостью 

программного проекта 

Управление 

стоимостью 

программного 

проекта 

6 - 

7.  

Управление рисками 

программного проекта 

Управление рисками 

программного 

проекта 

6 - 

 Рубежный контроль № 2 2 - 

Всего: 32 - 

 

4.4. Контрольная работа 

Контрольная работа посвящена разработке проекта программного продукта, 

согласно методическим рекомендациям, указанным в разделе 8. 

Рекомендации к выполнению контрольной работы для обучающихся очной формы 

обучения:  

Контрольная работа по дисциплине  

«Управление программными проектами» 

Обследование и моделирование предметной области. Целью контрольной работы 

является выявление полного расписания задач и ресурсов, входящих в состав проекта, 

разрабатываемого по индивидуальной теме.  

Содержание работы: 

 общее описание предметной области; 

 определение состава глобальных целей; 

 определение основных направлений и этапов деятельности; 

 определение комплексных и детальных задач; 

 определение временных параметров для каждой задачи; 

 определение состава необходимых ресурсов; 

 построение иерархической модели функциональной структуры предметной области; 

 построение иерархической модели организационной структуры предметной области; 

 разработка матричной модели предметной области; 

 разработка табличной модели предметной области; 

 подготовка презентации о проделанной работе; 

 подготовка отчета о проделанной работе; 

 защита отчета. 

Варианты заданий  

№ п/п Предметная область 

1 Реализация деятельности для гостиничного бизнеса. 

2 Функционирование стоматологической клиники. 

3 Деятельность налоговой службы. 

4 Организация работы службы социальной помощи. 

5 Функционирование спортивно-оздоровительного комплекса. 

6 Реализация текущей работы рекламного агентства. 

7 Деятельность службы трудоустройства. 

8 Текущая деятельность для ресторанного бизнеса. 

9 Организация текущей работы службы скорой помощи. 

10 Деятельность фирмы бартерного обмена. 
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5. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ОБУЧАЮЩИМСЯ 

ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

Дисциплина «Управление программными проектами» преподается в течение 

одного семестра в виде лекционных и лабораторных занятий, на которых происходит 

объяснение, усвоение, проверка материала.  

На лекционных занятиях рекомендуется использование иллюстративного 

материала (текстовой, графической и цифровой информации), мультимедийных форм 

презентаций. 

В преподавании дисциплины применяются образовательные технологии: метод 

проблемного изложения материала; самостоятельное ознакомление обучающихся с 

источниками информации, использование иллюстративных материалов (видеофильмы, 

фотографии, компьютерные презентации), демонстрируемых на современном 

оборудовании, общение в интерактивном режиме. 

Самостоятельная работа обучающегося, наряду с лабораторными аудиторными 

занятиями в группе выполняется (при непосредственном или опосредованном контроле 

преподавателя) по учебникам и учебным пособиям, оригинальной современной 

литературе по профилю. 

При прослушивании лекций рекомендуется в конспекте отмечать все важные 

моменты, на которых заостряет внимание преподаватель, в частности те, которые 

направлены на качественное выполнение соответствующей лабораторной работы. 

Залогом качественного выполнения лабораторных работ является самостоятельная 

подготовка к ним накануне путем повторения материалов лекций. Рекомендуется 

подготовить вопросы по неясным моментам и обсудить их с преподавателем в начале 

лабораторной работы. 

Преподавателем запланировано применение на лабораторных занятиях технологии 

разбора конкретных ситуаций. Поэтому приветствуется групповой метод выполнения 

лабораторных работ и защиты отчетов, а также взаимооценка и обсуждение результатов 

выполнения лабораторных работ. 

В качестве форм рубежного контроля используется беседа по материалам 

лекционных занятий и выполнение и защита лабораторных работ. 

Для текущего контроля успеваемости по очной форме обучения преподавателем 

используется балльно-рейтинговая система контроля и оценки академической активности. 

Поэтому настоятельно рекомендуется тщательно прорабатывать материал дисциплины 

при самостоятельной работе, участвовать во всех формах обсуждения и взаимодействия, 

как на лекциях, так и на лабораторных занятиях в целях лучшего освоения материала и 

получения высокой оценки по результатам освоения дисциплины. 

Выполнение самостоятельной работы подразумевает самостоятельное изучение 

разделов дисциплины, подготовку к лабораторным занятиям, к рубежным контролям, 

выполнение контрольной работы, подготовку к зачету. 

Рекомендуемая трудоемкость самостоятельной работы представлена в таблице: 

Рекомендуемый режим самостоятельной работы 

Наименование 

вида самостоятельной работы 

Рекомендуемая  

трудоемкость,  

акад. час. 

Очная 

форма 

обучения 

Заочная 

форма 

обучения 

Самостоятельное изучение тем дисциплины: 47 - 

1 Риски ИС. Место риска ИТ среди управленческих рисков. Схема 

рисков Гулда: технологические (риски эксплуатации систем) и 

внедренческие (проектные) риски. 

Традиционный подход – общий подход к управлению риском. 

Сведение рисков к проблеме безопасности. Базельский комитет и его 

7 - 



12 

 

методы управления операционным риском. Отличие определения 

операционного риска Базельского комитета от определения Гулда. 

Новый подход – использование понятия «информационного» риска. 

Декомпозиция риска. Системы принятия решений в управлении 

риском. Способы классификации рисков ИС и методы их 

регулирования: организационные, технические, технологические и 

финансовые. 

2 Цена и качество ИС для фирмы-потребителя ИС. Цена лицензии и 

цена приобретения ИС. Составляющие совокупной стоимости 

владения ИС. ABC (Activity Based Costing) – метод определения 

себестоимости. Этапы жизненного цикла ИС, влияющие на цену 

владения ИС. Затраты на внедрение ИС. 

Наиболее значимые для фирмы-потребителя общие и частные 

свойства ИС: мобильность; работа в реальном времени; открытость; 

адаптивность; масштабируемость; поддержка; надежность; 

безопасность. 

Понятие качества ИС. Примеры общей совокупной стоимости 

владения ERP-системой. Подход TQM (Total Quality Management) для 

управления качеством продукта. Требования CMM (Capability Maturity 

Model) для предприятий, стремящихся к осуществлению 

качественного процесса разработки и сопровождения ПО. 

8 - 

3. Принципы формирования организационной структуры фирмы в 

сфере обработки информации. 

Элементы теории организации. Системный подход в теории 

организации. Организация обработки информации на предприятии. 

Иерархический подход к организации управления информационными 

ресурсами. Современные тенденции развития организацией 

управления информационными ресурсами фирмы. 

8 - 

4. Особенности инновационной деятельности в области 

информатизации. 

Инновационный менеджмент. Общая характеристика инновационной 

политике в сфере управления информационными ресурсами. 

Принципы формирования проекта и внедрение информационных 

систем. Управление проектами информатизации на предприятии. 

Перспективы инновационной деятельности. 

8 - 

5. Управление кадровым потенциалом в сфере обработки 

информации. 

Особенности управления персоналом в сфере информатизации. 

Проблемы персонала информационных систем. Организационное 

поведение. Групповая динамика. Руководство и лидерство. 

Мотивация. Проблемы управления в прикладных областях при их 

информатизации. 

8 - 

6. Финансово-экономические аспекты информационного 

менеджмента. 

Показатели эффективности информатизации. Анализ затрат в сфере 

управления информационными ресурсами. Обобщенный анализ 

финансового состояния и оценка индекса производства. Обзор 

современного состояния российского рынка средств информатизации. 

8 - 

Подготовка к лабораторным работам 

(по 1 часу на каждое занятие) 
9 - 

Подготовка к рубежным контролям 

(по 2 часа на каждый рубеж) 
4 - 

Выполнение контрольной работы 18 - 

Подготовка к зачету 18 - 

Всего: 96 - 
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6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ  

К АТТЕСТАЦИИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

6.1. Перечень оценочных средств 

1. Балльно-рейтинговая система контроля и оценки академической активности 

обучающихся в КГУ (для очной формы обучения).  

2. Контрольная работа. 

3. Отчеты обучающихся по лабораторным работам. 

4. Банк вопросов к рубежным контролям № 1, № 2 (для очной формы обучения). 

5. Банк вопросов к зачету. 

6.2. Система балльно-рейтинговой оценки  

работы обучающихся по дисциплине 

Очная форма обучения 
№ Наименование Содержание 

1 Распределение 

баллов за 

семестры по 

видам учебной 

работы, сроки 

сдачи учебной 

работы 

(доводятся до 

сведения 

обучающихся 

на первом 

учебном 

занятии) 

Распределение баллов для зачета 

Посещение 

лекций и 

лабораторны

х занятий 

Выполнение 

контрольной 

работы 

Выполнение 

лабораторны

х работ 

Рубежные 

контроли № 

1 и № 2 

Зачет  

До 12 баллов 

(24 * 0,5 

балла = 12 б.)   

До 12 баллов 

До 36 баллов 

(9 * 4 баллов 

= 36 б.) 

До 10 баллов 

(2 * 5 баллов 

= 10 б.) 

До 30 баллов 

2 Критерий 

пересчета 

баллов в 

традиционную 

оценку по 

итогам работы 

в семестре и 

зачета 

60 и менее баллов – не зачтено; 

61…100 - зачтено 
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№ Наименование Содержание 

3 Критерии 

допуска к 

промежуточно

й аттестации, 

возможности 

получения 

автоматическо

го зачета 

(экзаменацион

ной оценки) по 

дисциплине, 

возможность 

получения 

бонусных 

баллов 

Для допуска к промежуточной аттестации по дисциплине за семестр 

обучающийся должен набрать по итогам текущего и рубежного контролей 

не менее 51 балла. В случае если обучающийся набрал менее 51 балла, то к 

аттестационным испытаниям он не допускается.  

Для получения зачета без проведения процедуры промежуточной 

аттестации обучающемуся необходимо набрать в ходе текущего и рубежных 

контролей не менее 61 балла. В этом случае итог балльной оценки, 

получаемой обучающимся, определяется по количеству баллов, набранных 

им в ходе текущего и рубежных контролей. При этом, на усмотрение 

преподавателя, балльная оценка обучающегося может быть повышена за 

счет получения дополнительных баллов за академическую активность. 

Обучающийся, имеющий право на получение оценки без проведения 

процедуры промежуточной аттестации, может повысить ее путем сдачи 

аттестационного испытания. В случае получения обучающимся на 

аттестационном испытании 0 баллов  итог балльной оценки по дисциплине 

не снижается.  

За академическую активность в ходе освоения дисциплины, участие 

в учебной, научно-исследовательской, спортивной, культурно-творческой и 

общественной деятельности обучающемуся могут быть начислены 

дополнительные баллы. Максимальное количество дополнительных баллов 

за академическую активность составляет 30.  

Основанием для получения дополнительных баллов являются: 

- выполнение дополнительных заданий по дисциплине; дополнительные 

баллы начисляются преподавателем; 

- участие в течение семестра в учебной, научно-исследовательской, 

спортивной, культурно-творческой и общественной деятельности КГУ.  

4 Формы и виды 

учебной 

работы для 

неуспевающих 

(восстановивш

ихся на курсе 

обучения) 

обучающихся 

для получения 

недостающих 

баллов в конце 

семестра 

В случае если к промежуточной аттестации (зачету) набрана сумма 

менее 51 балла, обучающемуся необходимо набрать недостающее 

количество баллов за счет выполнения дополнительных заданий, до конца 

последней (зачетной) недели семестра.  

Ликвидация академических задолженностей, возникших из-за разности 

в учебных планах при переводе или восстановлении, проводится путем 

выполнения дополнительных заданий, форма и объем которых определяется 

преподавателем. 

6.3. Процедура оценивания результатов освоения дисциплины 

Рубежные контроли и зачет проводятся в форме беседы по вопросам.  

Перед проведением каждого рубежного контроля преподаватель прорабатывает с 

обучающимися основной материал соответствующих разделов дисциплины в форме 

краткой лекции-дискуссии. 

Билеты для рубежных контролей состоят из двух вопросов. На подготовку к ответу 

обучающегося  отводится время не менее 40 минут. Преподаватель оценивает в баллах 

ответ каждого обучающегося по количеству правильных ответов и заносит в ведомость 

учета текущей успеваемости. Ответы на вопросы оцениваются по 5 баллов за один вопрос 

Зачет проводится по билетам, которые состоят из 2 вопросов и практического 

задания. Ответы на каждый вопрос оцениваются до 10 баллов, выполнение практического 

задания оценивается до 10 баллов. Время, отводимое обучающемуся на подготовку к 

ответу на зачете, составляет 1 астрономический час. 

Результаты текущего контроля успеваемости и зачета заносятся преподавателем в 

зачетную ведомость, которая сдается в организационный отдел института в день зачета, а 

также выставляются в зачетную книжку обучающегося. 
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6.4. Примеры оценочных средств для рубежных контролей и зачета 

Примерный список вопросов к зачету: 

1. Дайте понятие программного проекта и перечислите его специфические 

особенности.  

2. Приведите определение программного продукта. Перечислите свойства ПП как 

объекта интеллектуальной собственности.  

3. Дайте понятия цели, результата и ограничений программного проекта. 

Перечислите и прокомментируйте требования к формулировке целей.  

4. Раскройте смысл характеристик «железного треугольника» при управлении 

программными проектами. В чем состоит процедура дос�тижения компромисса между 

характеристиками?  

5. Приведите понятие жизненного цикла программного продукта и назовите 

стандарты, регламентирующие этапы ЖЦ.  

6. Перечислите и прокомментируйте содержание девяти областей знаний стандарта 

РМВОК.  

7. Перечислите и прокомментируйте содержание пяти этапов жизненного цикла 

программного проекта стандарта РМВОК.  

8. Перечислите и прокомментируйте содержание процессов управления 

программным проектом стандарта ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-2010. 

 

Примерные вопросы для рубежных контролей 

Рубежный контроль 1: 

1. Перечислите и прокомментируйте семь групп процессов, описанных в ГОСТ Р 

ИСО/МЭК 12207-2010.  

2. Прокомментируйте содержание процесса «Анализ требований» стандарта ГОСТ 

Р ИСО/МЭК 12207-2010.  

3. Прокомментируйте содержание процесса «Проектирование архитектуры» 

стандарта ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-2010.  

4. Прокомментируйте содержание процесса «Детальное проектирование» 

стандарта ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-2010.  

5. Прокомментируйте содержание процесса «Конструирование» стандарта ГОСТ Р 

ИСО/МЭК 12207-2010.  

6. Прокомментируйте содержание процесса «Верификация» стандарта ГОСТ Р 

ИСО/МЭК 12207-2010.  

7. Перечислите этапы и прокомментируйте содержание работ стадии «Техническое 

задание» ГОСТ 19.201-78 ЕСПД.  

8. Перечислите этапы и прокомментируйте содержание работ стадии 

«Технический проект» ГОСТ 19.201-78 ЕСПД.  

9. Перечислите этапы и прокомментируйте содержание работ стадии «Рабочий 

проект» ГОСТ 19.201-78 ЕСПД.  

10. Перечислите и раскройте содержание эксплуатационных документов ГОСТ 

19.201-78 ЕСПД.  

11. Перечислите и прокомментируйте содержание шести фаз жизненного цикла 

разработки ПП стандарта IEEE 1074-1997.  

12. Прокомментируйте содержание фазы «Разработка проекта» стандарта IEEE 

1074-1997.  

13.  Прокомментируйте содержание фазы «Сопровождение проекта» стандарта IEEE 

1074-1997. 

Рубежный контроль2: 

1. Какие важные специфические характеристики присущи любому проекту? 
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2. Чем отличается проектное управление от традиционного менеджмента? Почему 

традиционный менеджмент можно назвать «рутинным управлением», а управление 

проектами — нет?  

3. Перечислите принципы, какими необходимо руководствоваться при разработке 

методов и стандартов управления проектами.  

4. Перечислите ключевые международные стандарты управления проектами. На 

решение каких задач направлено создание каждого стандарта?  

5. Чем различается базовый подход, заложенный в стандарт PMBOK, от подхода, 

на котором основан стандарт ICB? Какую роль играют стандарты ISO в управлении 

проектами?  

6. Как определить зрелость организации по отношению к управлению проектами? 

7. Известно, что деятельность любого предприятия направлена на достижение 

определенных целей. Любое предприятие ограничено по времени своего существования. 

Наконец, успешные предприятия всегда уникальны по продуктам, услугам либо бизнес-

моделям. Можно ли сказать, что любое предприятие является проектом? Если да — 

почему? Если нет — какие ограничивающие факторы следует ввести в данные 

утверждения?  

8. Любому студенту приходилось писать рефераты, курсовые работы и выпускные 

квалификационные работы. Каждая из таких работ является проектом. Почему? 

Представьте вашу курсовую работу как проект. Какими специфическими чертами она 

обладает? 

9. Почему к управлению проектами применим системный подход, а сам проект 

можно рассматривать как сложную систему?  

10. В чем заключается важность правильной постановки целей проекта? Каким 

критериям эти цели должны отвечать?  

11. Перечислите внешние факторы, оказывающие влияние на проект.  

12. Перечислите функции, которые выполняют участники проекта на разных 

стадиях его жизненного цикла. Как меняются функции в зависимости от фазы проекта?  

13. Объясните, почему важно добиваться согласования интересов всех участников 

проекта.  

14. Исходя из каких критериев можно выделять фазы жизненного цикла проекта?  

15. Какими преимуществами обладают разные типы организационных структур, в 

рамках которых может быть реализован проект? 

16. Сформулируйте цели для вашей курсовой (дипломной) работы, руководствуясь 

SMART-критериями. Определите, кто является участниками вашего проекта, и как можно 

выделить фазы его жизненного цикла?� 

17. Перечислите основные критерии классификации проектов, значимые для 

экономиста и менеджера.  

18. Что такое мега-проекты? Приведите известные вам примеры.  

19. Что такое инновационные проекты?  

20. Какие проекты вы можете выделить по критерию степени охвата ими этапов 

инновационного процесса?  

21. Назовите факторы, которые, по вашему мнению, вызывают появление проектов.  

22. Объясните, как соотносятся между собой управление проектами и управление 

изменениями?  

23. Поясните суть проектного подхода к организации бизнеса.  

24. Что должна учитывать экономическая модель проекта? Поясните суть принципа 

альтернативности при построении экономической модели проекта? 

25. Какие экономические характеристики описывает проект вашей курсовой 

(выпускной работы)? Как можно учесть принцип альтернативности? Каким будет 

примерное содержание экономического обоснования этого проекта? 

26. Перечислите известные вам индикаторы успешности реализации проекта.  
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27. В чем разница между эффектом и эффективностью проекта, как эти понятия 

связаны друг с другом?  

28. Перечислите основные виды эффективности проекта.  

29. Какие методы оценки экономической эффективности проекта вы знаете?  

30. Расскажите о сферах наиболее целесообразного применения каждого метода 

оценки экономической эффективности инвестиционного проекта.  

31. Чем обусловлена концепция изменения стоимости денег во времени? Какие 

факторы влияют на оценку инвестором ценности денежных потоков? 

32. Для проекта вашей курсовой (выпускной) работы попробуйте определить 

основные эффекты и виды эффективности. Какими методами и на основании каких 

данных можно измерить эффективность вашего проекта? 

33. В чем заключается разница между риском и неопределенностью? Объясните, 

почему риск — более важная категория для проектной деятельности и почему риск 

объективно свойственен любым проектам.  

34. В чем состоит важность правильной классификации рисков при управлении 

проектами?  

35. Каким образом осуществляется управление проектными рисками? Перечислите 

основные этапы управления рисками и обрисуйте круг видов деятельности, связанный с 

каждым этапом.  

36. Какие методы количественной оценки проектных рисков Вы знаете?  

37. Определите, в каких проектах важны те или иные методы управления 

проектными рисками (используйте классификацию проектов).  

38. В чем смысл ведения журнала рисков проекта? 

39. Для проекта вашей курсовой (выпускной) работы попробуйте определить 

основные виды риска. Определите вероятность и тяжесть рисков и составьте матрицу 

рисков. Какими методами и на основании каких данных можно управлять рисками вашего 

проекта? Создайте журнал рисков проекта. 

6.5. Фонд оценочных средств 

Полный банк заданий для текущего, рубежных контролей и промежуточной 

аттестации по дисциплине, показатели, критерии, шкалы оценивания компетенций, 

методические материалы, определяющие процедуры оценивания образовательных 

результатов, приведены в учебно-методическом комплексе дисциплины. 

 7. ОСНОВНАЯ И ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ УЧЕБНАЯ ЛИТЕРАТУРА 

7.1. Основная учебная литература 
1. Бедердинова, О. И. Автоматизированное управление IT-проектами : учебное пособие / 

О.И. Бедердинова, Ю.А. Водовозова. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 92 с. - ISBN 
978-5-16-109404-4. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1242887  

2. Матвеева, Л. Г. Управление ИТ-проектами: Учебное пособие / Матвеева Л.Г., 
Никитаева А.Ю. - Ростов-на-Дону :Южный федеральный университет, 2016. - 228 с.: 
ISBN 978-5-9275-2239-2. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/991956. – Режим доступа: по подписке. 

3. Сысоева, Л. А. Управление проектами информационных систем : учебное пособие / 
Л.А. Сысоева, А.Е. Сатунина. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 345 с. — (Высшее 
образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/textbook_5cc01bbf923e13.56817630. - 
ISBN 978-5-16-013775-9. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1167942. – Режим доступа: по подписке. 

          7.2. Дополнительная учебная литература 
4. Лич, Л. Вовремя и в рамках бюджета: Управление проектами по методу критической 

цепи / Лич Л., - 3-е изд. - Москва :Альпина Пабл., 2016. - 354 с.: ISBN 978-5-9614-5004-
0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/912559. – Режим 
доступа: по подписке. 
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5. Управление инновационными проектами: учебное пособие / В.Л. Попов, Н.Д. 
Кремлев, В.С. Ковшов; Под ред. В.Л. Попова. - Москва : НИЦ ИНФРА-М, 2020. - 336 
с. : - (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-010105-7. - Текст : 
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1052440. – Режим доступа: по 
подписке. 

6. Попов, Ю. И. Управление проектами : учебное пособие / Ю. И. Попов, О. В. Яковенко. 
— Москва : ИНФРА-М, 2021. — 208 с. — (Учебники для программы МВА). - ISBN 
978-5-16-002337-3. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1153780. – Режим доступа: по подписке. 

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

1. Методические рекомендации к выполнению лабораторных работ для 

обучающихся  очной и заочной формы обучения:  
1. Адаменко Ю.В. Управление программными проектами. Методические рекомендации 

для проведения лабораторных работ - Курган: Изд-во Курганского гос. ун-та, 2021. – 
60 с. (на правах рукописи) 

9. РЕСУРСЫ СЕТИ «ИНТЕРНЕТ»,  

НЕОБХОДИМЫЕ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1. it.kgsu.ru - Сайт кафедры ИТ и МПИ «Шаг за шагом» 

2. citforum.ru - Сервер Информационных Технологий: книги, статьи, дайджесты, 

описания, руководства. 

3. http://www.citforum.spb.ru/seminars/cis99/epr.shtml - Баронов В.В., Попов Ю.И., Позин 

Б.А., Титовский И.Н. Особенности использования и внедрения ERP - систем в России. 

4. www.e-commerce.ru/ biz_tech/ implementation/ management/ erp.html - ERP-системы 

(Enterprise Resources Planning – планирование ресурсов корпорации).  

5. www.interface.ru/fset.asp?Url=/erp/azbuka.htm - Азбука ERP. 

6. www.interface.ru/fset.asp?Url=/mrp2/ mrpII.htm - Стандарт MRPII. Структура и 

основные принципы работы систем, поддерживающих этот стандарт.  

7. http://consulting.ru/econs_wp_4906 - Что такое ERP  

8. http://profi-club.kiev.ua /management/admlibr/riskadm.htm - Управление рисками 

проекта. Библиотека project-менеджера. 

9. www.russianenterprisesolutions.com/mana/02/72.html - Папин М. Эксплуатация ИС как 

элемент стратегии развития бизнеса. PC Week/RE №16-18/2002.  

10. www.gazeta.ru/2002/03/18/razrabotkast.shtml - Садков Д. Разработка стратегии развития 

информационных систем. Что такое ИТ-стратегия и зачем она нужна?  

11. www.bizon.ru/print.phtml?id=265 - ИТ-бюджет: приятного аппетита!  

10. ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ, 

ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

И ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПРАВОЧНЫЕ СИСТЕМЫ 

1. ЭБС «Лань» 

2. ЭБС «Консультант студента» 

3. ЭБС «Znanium.com» 

4. Гарант – справочно-правовая система 

11. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  

ДИСЦИПЛИНЫ 

Материально-техническое обеспечение по реализации дисциплины осуществляется 

в соответствии с требованиями ФГОС ВО по данной образовательной программе. 

12.  ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ДИСТАНЦИОННЫХ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 

При использовании электронного обучения и дистанционных образовательных 

технологий (далее ЭО и ДОТ) занятия полностью или частично проводятся в режиме 

онлайн. Объем дисциплины и распределение нагрузки по видам работ соответствует п. 

http://www.interface.ru/fset.asp?Url=/erp/azbuka.htm
http://consulting.ru/econs_wp_4906
http://www.russianenterprisesolutions.com/mana/02/72.html
http://www.gazeta.ru/2002/03/18/razrabotkast.shtml
http://www.bizon.ru/print.phtml?id=265
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4.1. Распределение баллов соответствует п. 6.2 либо может быть изменено в соответствии 

с решением кафедры, в случае перехода на ЭО и ДОТ в процессе обучения. Решение 

кафедры об используемых технологиях и системе оценивания достижений обучающихся 

принимается с учетом мнения ведущего преподавателя и доводится до обучающихся. 
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Аннотация к рабочей программе учебной дисциплины 

«Управление программными проектами» 

образовательной программы высшего образования –  

программы бакалавриата  

09.03.03 – Прикладная информатика 

Направленность: Интеллектуальные информационные системы и технологии 

Формы обучения: очная 

Трудоемкость дисциплины: 4 ЗЕ (144 ак. часа) 

Семестр: 5  

Вид промежуточной аттестации: зачет 

 

Содержание дисциплины: 

Тема 1. Особенности процесса управления программным проектом.  

Основные понятия и определения. Программный проект. Программный продукт. 

Управление программным проектом. Жизненный цикл проекта. Понятие ЖЦ проекта. 

Этапы жизненного цикла программного проекта. Модели ЖЦ проекта. ЖЦ проекта и ЖЦ 

информационной технологии. Адаптация модели жизненного цикла программного 

проекта. 

Тема 2. Стандартизация процессов создания программного продукта. Модели 

жизненного цикла разработки программного продукта 

ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-2010 «Процессы жизненного цикла программных 

средств». Комплекс стандартов «Единая система программной документации». 

Международный стандарт «Процессы и действия жизненного цикла программного 

обеспечения». Каскадная модель. V-образная модель. Модель прототипирования. Модель 

быстрой разработки приложений. Инкрементная модель. Спиральная модель. Методика 

выбора модели жизненного цикла разработки программного продукта. 

Тема 3. Инициация программного проекта. 

Процесс инициации проекта. Формирование бизнес-цели проекта. Разработка 

устава проекта. Идентификация и анализ участников проекта. Формирование требований 

проекта. Особенности программных проектов. Разработка идеи программного проекта и 

оценка ее привлекательности. Разработка концепции проекта и оценка ее 

перспективности. Управление программными проектами. Выбор перспективной 

концепции программного проекта. Оценка перспективности концепции методом 

экспертных оценок. Модель функциональных зависимостей оценки перспективности 

концепции проекта. 

Тема 4. Управление содержанием и сроками программного проекта 

Процессы планирования Формирование иерархической структуры работ проекта. 

Конструирование сетевого графика. Анализ сетевого графика. Критический путь. 

Определение понятия «ресурс». Виды ресурсов. Проекты, ограниченные по времени. 

Проекты, ограниченные по количеству ресурсов. Влияние календарного планирования 

ресурсов, подлежащих ограничениям. Основные этапы управления программным 

проектом. Структурная декомпозиция работ. Управление сроками реализации проекта. 

Формальное представление проекта в виде сетевой модели. Модель и алгоритмы 

формирования календарного плана проекта. 

Тема 5. Управление человеческими ресурсами 

Организация командной работы над проектом. Основные участники и ролевые 

группы команды проекта. Организационные структуры управления проектом. Основные 

модели управления командой проекта. Специфические особенности командной работы 

над программным проектом. Роль руководителя в команде проекта. Мотивация 

программиста как участника проекта. Прием, аттестация и увольнение программиста. 

Распределение работ по проекту. Команды и проекты. Матрица ответственности (RM). 

Интегрированная культура команды проекта. 
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Тема 6. Управление стоимостью программного проекта 

Оценка плановой стоимости проекта. Формирование бюджета программного 

проекта. Мониторинг исполнения бюджета проекта. Типичные статьи затрат 

программного проекта. 

Тема 7. Управление рисками программного проекта 

Определение понятий «риск», классификации рисков. Основные понятия риска и 

рискообразующих факторов. Содержание этапов управления рисками. Идентификация и 

анализ рисков и рискообразующих факторов. Определение интегральной оценки риска 

программного проекта. Планирование мероприятий по реагированию на риски и их 

мониторинг. Типичные риски программных проектов. Методы реагирования на 

негативные риски (уклонение, передача, снижение, принятие). Меры реагирования на 

возможности. Примеры применения методов реагирования на возможности в 

программных проектах (использование, усиление, разделение, принятие). Реестр рисков. 

Идентификация рисков. Качественный анализ рисков. Матрица вероятность/влияние. 

Количественный анализ рисков, методы количественного анализа. Планирование мер 

реагирования по результатам анализа. 
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Ответственный преподаватель _______________ /                               / 

 

Изменения утверждены на заседании кафедры «___»_________20___ г., 

Протокол № ___ 

 

Заведующий кафедрой _______________ «___»__________20___ г. 

 

 

 
 


