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Аннотация к рабочей программе дисциплины 
 
 

«Психология конфликта» 
 

образовательной программы высшего образования –  
программы бакалавриата 

 
44.03.02 – Психолого-педагогическое образование 

 
Направленность (профиль):  

 
Психология образования 

 
Трудоемкость дисциплины: 3 ЗЕ (108 академических часов) 
Семестр: 6 (для очной и очно-заочной форм обучения) 
Семестр: 6 (для заочной формы обучения) 
Форма промежуточной аттестации: Экзамен 
 

Содержание дисциплины 
 

Психологическое изучение конфликтов: основные подходы и результаты. 
Внутриличностные конфликты. Межличностные конфликты. Внутригрупповые 
конфликты. Межгрупповые конфликты. Переговорная практика разрешения конфликтов. 
Посредничество как форма работы с межличностными конфликтами. Проблема 
урегулирования конфликтных ситуаций. 
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