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Pabouast mporpamma yueOHOM TUCIUATUIMHBI
J1es0BbIE KOMMYHUKAIUH

o0pa3oBaTeNbHON MPOrpaMMBbI BBICIIIETO O0Opa30BaHUs —
mporpaMmbl OakanaBpuara
38.03.04 I'ocynapcTBeHHOE 1 MyYHHMIIUNIAJIbHOE YIIPABJIEHHE
Hampasnennocts «IIpoekTHas nesTeIbHOCTh B TOCY/IAPCTBEHHOM U
MYHHUITUTIATBHOM YIIPABICHUI

dopma 00ydeHUs: O4HAsI, OYHO-3a0YHAS

Kypran 2025



[MTPUJIOXEHUE 1
AHHOTaIMs K paboyeil mporpaMme JUCHUILIUHBI
«Jles10BbIe KOMMYHHMKAIIUN»

00pa3oBaTEIbHOM MPOTPAMMBI BBICIIIETO 00pa30BaHUS —
IporpamMmbl OakanaBpuara
38.03.04—- I'ocynapcTBeHHOE U MYHMIMIIAJIbHOE YIIPABJIeHHE
Hamnpasnennocts (npoduis): [IpoekTHas 1eaTenbHOCTh B TOCYAapCTBEHHOM U
MYHUIIUTIATBHOM YIIPABJICHUH

Tpynoémkocts aucturinabl: 3 3E (108 akageMUuecKux 4acoB).

Cemectp: 5 cemectp (0uHast, 0UHO-3a049HasE POPMBI 0OYUEHHUST)

dopma NpOMEKYTOYHON aTTECTALNN: 3aYET.

Conepxanve TUCUUIUINHBI:

Ponp wmHOpManmm W KOMMYHUKAallMM B TPO(PECCHOHAIBHOM OOIICHHH.
CTpyKTypa U 3J€MEHTHl KOMMYHHUKATHBHOTO Tporiecca. KOMMyHHKATUBHBIA HIyM
win  Oapbephl KOMMYHUKamuu. KOMMYHUKAaTHBHAasT KOMIETEHTHOCTh U €€
COCTaBJISOLHE.

[lonsiTue «OpraHu3alMOHHbIE KOMMYHHKAIMW», MX CTPyKTypa. Buasl u
dbopMBbl  OpraHU3alMOHHBIX  KOMMyHuUKainmil. [lpuuunbl  HEdhHEKTUBHOCTH
OpraHU3allMOHHBIX  KOMMyHHUKammid. Ilytu  moBwimieHus 3¢ @HEKTUBHOCTH
OpraHU3aIMOHHBIX KOMMYHHUKAITUH.

JlenoBble KOMMYHUKallMM U WX OCOOCHHOCTH. Buabsl u (opmbl AEIOBBIX
KoMMYyHUKarui. JlenoBas Oecena: 1enu, dTanbl. XapaKTEPUCTUKA U OCOOEHHOCTH
JICJIOBBIX TEPEroBOpOoB. Mojenn W TaKkTHYECKHE MPUEMbl MPOBEICHHS JCTOBBIX
neperoBopoB. OpraHu3anus COBEIIaHHIA.

YcTHas pedeBas KOMMYHUKAIMS: YMEHHE TOBOPUTh M YMEHHE CIYIIaTh.
[IyOnuunas peub B JAENOBBIX KOMMyHHUKanusx. [lyOnuyHoe BBICTyIUICHUE.
HeBepbasibHbI€ cpeficTBa B J€710BOM OOILCHUH.

[Tonsitne «koHpmukTy. CymHOCT W BHIBI KOH(PIMKTOB. [IpudmHbBI
koH(pukTOB. OCHOBHBIE OJJEMEHTHl KOH(IMKTA W ux aHanmm3. JuHammuka
koH(pukTa. CTHIM MOBEIeHNS B KOHQIIMKTE. MeTOo bl pa3peiieHns KOH(IUKTOB.
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