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IMPUJIOXKEHME 1
AmnHoTaIws K pabodeii mporpamMMe IUCUUILTAHBL
«/leJ10BbIe KOMMYHHKALHH»

00pa3oBaTeIbHON IIPOrPaMMBbI BEICIIEr0 00pa30BaHUs —
nporpaMMsl OakanaBpuata
38.03.04— I'ocynapcTBeHHOE H MYHHIMIIAJILHOE YIIPaBJIeHHE
Hanpasnennocts (mpo¢muis): Opranuzanus paboThl OPraHOB FOCYAapCTBEHHOTO U
MYHHMLMIAIBHOTO yIPaBIeHHs

Tpynoémxocts auciumiusbl: 3 3E (108 akagemuyeckux 4acos).
Cemectp: 5 cemectp (O4Hast, 04HO-3a04Hast HOPMBI OOyUEHHU)
®opma IpOMEXXyTOUHOM aTTeCTaluu: 3a4ET.

COI[ep)KaHI/IC JUCHMIIJIMHBI

Ponp umHpOpManuu W KOMMYHHMKallMM B MPO(ECCHOHATHHOM OOLIEHHH.
CTpyKTypa M 3leMeHTbl KOMMYHHMKaTHBHOTO Tpolecca. KOMMyHHKATHBHBIN IyM
unn  Gapeepbl KOMMyHMKald. KOMMYHHKATHBHAs KOMIIETEHTHOCTb M €€
COCTaBIISIOLIE.

IToHsiTHE «OpraHU3aLMOHHBIE KOMMYHHKALMM», WX CTPYKTypa. Buasl u
¢dopMBI  OpraHM3AIMOHHBIX ~ KOMMyHHKaiwmil. [lpuunebel  He3hPEKTUBHOCTH
OpraHM3aLMOHHBIX ~ KOMMyHuKauui. [lyrn  nosbimenus  5(QeKTHBHOCTH
OpraHU3allMOHHBIX KOMMYHHKAIIHH.

JlenoBble KOMMYHHKallUM M HX OCOOEHHOCTH. Buipl u (opMmbl [enoBbIX
KoMMyHuKaruit. JlenmoBasi Geceqa: nenu, sransl. XapakTepUCTHKAa U OCOOEHHOCTH
JIETIOBBIX IMEPeroBopoB. Mojelu M TaKTHYECKHE [IPUEMbl IPOBENEHHUS MIENOBIX
neperoBopoB. OpraHu3alisi COBELIAHHUH.

VYcrHas pedeBas KOMMYHHKALMsi: YMEHHE [OBOPDUTh M yMEHHE CIIyILNATh.
[Ty6nuuHas pedb B JENOBBIX KOMMYHHKauusx. [lyOiM4HOe BBICTYIUIEHHE.
HeBep6anbHble cpeicTBa B JEJI0BOM OOLICHUH.

ITonsitue «xoHuukT». CymHOCTH W BUABl KOHMIMKTOB. [IpUuuHBI
KOH(uKTOB. OCHOBHBIE OJJIEMEHTHl KOH(IMKTa W UX aHanu3. JlMHaMuKa
koHpukTa. CTUIH ITOBeieHus! B KOH(IMKTe. MeTobI paspeienus KOH(IUKTOB.



