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Аннотация к рабочей программе дисциплины 

«УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ» 

образовательной программы высшего образования – 

программы бакалавриата 

 

27.03.04 – Управление в технических системах 

Направленность: 
Автоматика и робототехнические системы 

 

 

Трудоемкость дисциплины: 3 ЗЕ (108 академических часов) 

 

Семестр;5 (очная форма обучения) 

 

Форма промежуточной аттестации; Зачет. 
 

 

Содержание дисциплины 

 

 Сущность, роль и основополагающие понятия в области качества и 
управления им. Теория и практика отечественного и зарубежного управления 
качеством. Системный подход к управлению качеством. Инструменты управле-
ния качеством. Всеобщее управление качеством. Экономические проблемы ка-
чества. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


